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PROCEDURY
PIERWSZE) POMOCY

Zapewnienie skutecznej pierwszej pomocy jest obowigzkiem kazdego praco-
dawcy. tatwo powiedziec¢ ale z realizacja jest trudniej... Gdy zdarzy sie wypadek,
pojawi sie stres i trzeba sie dziata¢ osoba udzielajagca pomocy powinna mie¢
wsparcie. W wyniku rozméw z poszkodowanymi, specjalistami w zakresie udzie-
lania pierwszej pomocy oraz we wspotpracy ze specjalistami wyjezdzajgcymi do
zdarzen w ramach struktury Pogotowia Ratunkowego opracowalismy swoistg ,bi-
blie” postepowania. Opracowanie, ktére przekazujemy w Panstwa rece zawiera
procedury i sposoby postepowania gwarantujace poprawne udzielenie pomocy.

Dla kazdej procedury wskazane sa:

- wymagania dla ratownika

* niezbedne srodki

« procedura postepowania

oraz

- wskazania w zakresie segregacji poszkodowanych!

Procedury zostaty podzielone na sekcje pozwalajace na tatwe odszukanie wska-
zowek w konkretnej sytuacji. Pozwalamy sobie wyrazi¢ nadzieje, ze zaproponowa-
ny materiat pomoze Panstwu w codziennej pracy oraz podniesie poziom przygo-
towania w zakresie udzielania pierwszej pomocy.
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Apteczka pierwszej pomocy

Lista kontrolna zawartosci

D -2 szt. folii NRC (folia ztoto-srebrna)
| |-2 pary rekawiczek (nie musza by¢ jatowe)

- bandaze, gaziki, kompresy:
| |15zt kompres zimny
D 2 szt. kompres na oko
| |3 szt. kompres 10x10
D 2 szt. opaska elastyczna 4 m x 6 cm
D 2 szt. opaska elastyczna 4 m x 8 cm
| |3 szt. opatrunek indywidualny M
| |15zt opatrunek indywidualny G
| |1szt. opatrunek indywidualny K

D - maseczka typu pocket mask lub jednorazowa
maseczka z ustnikiem - do wykonywania oddechéw zastepczych

| |- nozyczki

| |- plaster z opatrunkiem i bez opatrunku

| |-2szt. chusta trojkatna

| |- opaska siatkowa- do zatozenia opatrunku na gtowie
D - instrukcja pierwszej pomocy z numerami alarmowymi
D - worek na odpady medyczne

| |- zestaw do triage - to s3 na og6t kolorowe paski, ktére sie
poszkodowanemu daje do reki, badz na niego lub koto niego ktadzie

Kolor czarny - niemozliwy do uratowania
Kolor czerwony - pomoc natychmiastowa

- pomoc odroczona
Kolor zielony - pomoc w ostatniej kolejnosci

Numery alarmowe
Pogotowie - 999  Straz pozarna- 998  Telefon alarmowy - 112
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Sekwencja podstawowa - jeden poszkodowany

Wskazania dla ratownika

Wskazania dla ratownika

dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki

zapewnij sobie pomoc (popros o asyste)
zapewnij wezwanie pomocy — tel. 112

jesli jest defibrylator zapewnij by go przyniesiono

zapewnij sobie maske do sztucznego oddychania

wyciagnij koc termiczny

2} UPEWNIJ SIE, CZY JEST BEZPIECZNIE!
UPEWNIJ SIE, CZY JES C

Podejdz do poszkodowanego
Kleknij z prawej strony

Zapytaj o nazwisko,
dzien tygodnia

l

Czy jest reakcja?

TAK
Spytaj co sie stato? Porusz delikatnie ramiona
Postepuj Zapytaj o nazwisko
odpowiednio
do ustalen Czy jest reakcja?
TAK NIE
Przejdz do udrazniania
drég oddechowych
Wydawnictwo powstato dzieki pomocy John Deere Polska prOCedU F\/ Dier\/\/szej pomOC\/ @



Udroznienie drog oddechowych
- rozchyl usta
- sprawdz czy s ciata obce i usun je

Przejdz do oceny oddechu

Czy jest oddech?

!

TAK NIE

! 1

Czy s3 inne obrazenia? Z kim masz do czynienia?

' '

NIE TAK Dorosty
| (procedura str. 8)
Pozostaw Dziecko

w zastanej pozycji (procedura str. 10)

Przejdz do
dalszych procedur

v

Okryj kocem termicznym*
Srebrna (na zewnatrz) = ochrona przed przegrzaniem §
Ztota (na zewnatrz) = ochrona przed ochtodzeniem 8

* Uzycie koca termicznego bedzie miato sens tylko w przypadku,
gdy poszkodowany zostanie nim szczelnie owiniety.
Samo potozenie koca na jego ciele nie da zadnych efektdow.
Nie stosuj koca termicznego na mokrga, zimna odziez
- zatrzymasz przy poszkodowanym niska temperature.

Nie przykrywaj kocem gtowy lub twarzy poszkodowanego.
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OCENA ODDECHU

Wzrokiem - ruchy klatki piersiowej i nadbrzusza
Stuchem - szmer wydychanego powietrza
Czuciem - ruch wydychanego powietrza
Ocenia¢ nie dtuzej niz 10 sekund
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POSTEPOWANIE W ZATRZYMANIU KRI-)?ENIA U DOROSLYCH (RKO)

Wskazania dla ratownika

dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki

zapewnij sobie pomoc (popro$ o asyste)
zapewnij wezwanie pomocy — tel. 112

Jesli jest defibrylator zapewnij by go przyniesiono

zapewnij sobie maske do sztucznego oddychania

wyciagnij koc termiczny

Brak prawidtowego oddechu

¥

RKO - 30 ucisniec klatki piersiowej : 2 oddechy ratownicze

¥

Defibrylator (AED)

¥

Po wtgczeniu stosuj sie
do polecen AED

Kontynuuj az do przybycia pomocy medycznej

Posredni masaz serca:
« czesto$¢ 100 razy na minute
+ obnizenie mostka 0 5-6 cm
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+ odegnij gtowe do tytu
« otwdrz usta i chwy¢ za nos ($cisnij nozdrza)
+ wykonaj wdech obserwujac klatke piersiowg — musi sie unosic.
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POSTEPOWANIE W ZATRZYMANIU K,RAzENIA U DZIECI,
NIEMOWLAT, NOWORODKOW (RKO)

RESUSCYTACJA KRAZENIOWO-ODDECHOWA

Wskazania dla ratownika

dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki

zapewnij sobie pomoc (popro$ o asyste)
zapewnij wezwanie pomocy — tel. 112

jesli jest defibrylator zapewnij by go przyniesiono

zapewnij sobie maske do sztucznego oddychania

wyciagnij koc termiczny

Kontynuuj az do przybycia pomocy medycznej

Brak prawidtowego oddechu

L

5 oddechow ratowniczych

I

Brak oznak krazenia

l !

Dzieci, niemowleta RKO - _Noworodki RKO >
15 ucisniec klatki piersiowej 3 ucisniecia klatki piersiowej
: 2 oddechy ratownicze : 2 oddechy ratownicze

L

Defibrylator (AED)

L

Po wtgczeniu stosuj si¢
do polecen AED*

* Uzycie AED zgodnie z zaleceniami producenta
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OBRAZENIA | PODEJRZENIE OBRAZEN GLOWY

Wskazania dla ratownika

Wykonywac TYLKO po upewnieniu sie, ze poszkodowany
oddycha i jest krazenie

dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatdz rekawiczki

zapewnij sobie pomoc (popro$ o asyste)
zapewnij wezwanie pomocy — tel. 112

zapewnij kotnierz do stabilizacji szyi

Zapewnij sobie opatrunki

=L=L =< ]

Rana gtowy

} }

TAK NIE

4

Opatrunek ostaniajacy

i |

W razie koniecznosci ewakuacji
unieruchomienie poszkodowanego

na noszach typu deska
(uniesienie deski od strony gtowy)*

* W przypadku stwierdzenia u poszkodowanego
objawow wstrzasu hipowolemicznego utozenie
deski na ptasko

Wydawnictwo powstato dzieki pomocy John Deere Polska Procedu F\/ DIeT’\/\/SZ@j pomOC\/ @



OBRAZENIA | PODEJRZENIE OBRAZEN KREGOStUPA

Wskazania dla ratownika

@ dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki
0 zapewnij sobie kotnierz lub deske do przenoszenia

Stabilizacja odcinka szyjnego kregostupa

Bez koniecznosci Koniecznos¢
ewakuacji ewakuacji
] ]
Stabilizacja Unieruchomienie
W pozycji zastanej poszkodowanego

w miare mozliwosci
na noszach typu deska

.

Ponowna
sekwencja medycznych
dziatan ratowniczych

1. Stabilizacja odcinka szyjnego kregostupa

Zatoz kotnierz!
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OBRAZENIA | PODEJRZENIE OBRAZEN KLATKI PIERSIOWE]

Wskazania dla ratownika

@ dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki
0 zapewnij sobie opatrunki

Rana drazaca Wiotka
klatki piersiowej klatka piersiowa
TAK NIE Reczna stabilizacja
| klatki piersiowej
Opatrunek zastawkowy
i d

Pozycja potsiedzaca*

* W przypadku wspétistniejgcego podejrzenia obrazenia gtowy lub odcinka
szyjnego kregostupa, o ile poszkodowany zostat unieruchomiony na desce
i nie wystepujg objawy wstrzasu, deske nalezy unies¢ od strony gtowy

w stosunku do podtoza.

Prezentacja
Jak zaktadac¢ opatrunek?

Wydawnictwo powstato dzieki pomocy John Deere Polska Procedu F\/ DIeT’\/\/SZ@j DO mOC\/ @



Pozycja poszkodowanego
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OBRAZENIA | PODEJRZENIE OBRAZEN BRZUCHA

Wskazania dla ratownika

dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki

O
O

zapewnij sobie opatrunki i folie

Rana brzucha

TAK NIE

Z wytrzewieniem

Bez wytrzewienia

! !
Wilgotny Opatrunek
opatrunek ostaniajacy || ostaniajacy
przykryty folig
! ] }

Pozycja lezaca z nogami ugietymi w kolanach*

* W przypadku wystepowania objawdéw wstrzasu wstepne
postepowanie przeciwwstrzasowe

Prezentacja
Utozenie poszkodowanego

Wydawnictwo powstato dzieki pomocy John Deere Polska
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OBRAZENIA | PODEJRZENIE OBRAZEN MIEDNICY

Wskazania dla ratownika

@ dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki

Przeniesienie na nosze wtasciwg technika*

U

Unieruchomienie na noszach typu deska

zapewnij sobie opatrunki

* Technika ,rolowania” na nosze jest przeciwwskazana
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OBRAZENIA | PODEJRZENIE OBRAZEN NARZADU RUCHU

Wskazania dla ratownika

@ dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki
0 zapewnij sobie opatrunki

Reczna stabilizacja konczyny

]
Ocena odniesionych obrazen
]
Ocena krazenia ponizej miejsca uszkodzenia
] ]
STAWY KOSCI DtUGIE
Deformacja Deformacja Ztamanie Ztamanie
z pozycja z zachowaniem otwarte zamkniete
rzymusow ruchomosci '
szmhmga (ztamanie |
skrgcemei :

v ‘ ' v
Stabilizacja Stabilizacja w pozycji zblizonej do fizjologicznej
W pozycji w razie braku mozliwosci w pozycji zastanej

zastanej v
0
4
Opatrunek
narane
v v ‘ v
Unieruchomienie

!

Ponowna ocena krazenia ponizej miejsca uszkodzenia

Procedury pierwszej pomocy @
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RANY

Wskazania dla ratownika

dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki

do uwidocznienia rany uzyj nozyczek

zapewnij sobie opatrunki

=L=ls,

Uwidocznienie rany

Rana niekrwawigca Rana krwawiaca
|
Opatrunek ostaniajacy Konczyna Inna okolica ciata
] !
W miarg mozliwosci || Opatrunek uciskowy
uniesienie |
konczyny do gory
| Jezeli nie mozna zatozy¢
Opatrunek uciskowy !
I Miejscowe
— _ : uci$niecie rany
Jezeli krwotok nie ustaje

!

Ucisk na duzg tetnice

[

Jezeli krwotok nie ustaje

W przypadku l
wystepowania -
objawéw wstrzasu Opaska zaciskowa
hipowolemicznego |
wstepne . T NP
postepowanie W miare mozliwosci unieruchomienie
przeciwwstrzasowe uszkodzonej okolicy
@ procedu F\/ D\er\/SZ@j pOmOC\/ Wydawnictwo powstato dzieki pomocy John Deere Polska



Prezentacja
Opatrunki ran

Minimalizujemy krwotok
poprzez uniesienie konczyny

Wydawnictwo powstato dzieki pomocy John Deere Polska Procedu T'\/ DIerWSZEJ pomOC\/ @



AMPUTACJA URAZOWA

Wskazania dla ratownika

dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki

do uwidocznienia rany uzyj nozyczek

do zapakowania odcietej konczyny mozesz uzy¢ worka,
ktory umiescisz w innym worku z lodem lub zimna woda

zapewnij sobie opatrunki

el

Usunigcie mokrych elementow odziezy
przez rozciecie oraz osuszenie skory
bez dodatkowego narazania na wychtodzenie i ruch

!

Utozenie w pozycji poziomej

}

/ Termoizolacja \

Odnalezione Kikut
amputowane czesci ciata |
! procedura str. 18
Owinigcie w sucha (rana krwawigca)
gaze jatowa
I

Umieszczenie w szczelnym
worku plastikowym,
wycisniecie powietrza
i umieszczenie w drugim
worku wypetnionym zimng

wod3 z dodatkiem lodu W przypadku wystepowania
| objawow wstrzasu
hipowolemicznego
Przekazanie do jednostki wstepne postepowanie
ochrony zdrowia przeciwwstrzasowe
@ Pro Ced . r\/ p‘ s A pO mo C\/ Wydawnictwo powstato dzigki pomocy John Deere Polska
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Prezentacja sposobu zaktadania opaski zabezpieczajacej rane

LD

/7
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OPARZENIA TERMICZNE

Wskazania dla ratownika

dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki

do uwidocznienia rany uzyj nozyczek

zapewnij sobie opatrunki jatowe lub hydrozel

=L=ls,

Usunigcie odziezy i bizuterii z oparzonej powierzchni

Opatrunek Jezeli brak
hydrozelowy opatrunku hydrozelowego

-

Ocena powierzchni oparzenia

J |}

Ponizej 10% Powyzej 10%
powierzchni powierzchni
ciata ciata

|} !

Schtadzanie biezaca czysta woda

| |
Do ustapienia Przez okoto
bolu 1 minute, potem
-15-30 minut mokra gaza
do ustapienia
bélu
-15-30 minut
Opatrunek jatowy
@ Procedur\/ DierV\/SZ@J pomOC\/ Wydawnictwo powstato dzieki pomocy John Deere Polska



OPARZENIA CHEMICZNE

Wskazania dla ratownika

dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki

do uwidocznienia rany uzyj nozyczek

zapewnij sobie opatrunki jatowe lub hydrozel

unikaj kontaktu z materiatem, ktérym oblat sie
poszkodowany!

-0

Substancja stata

TAK NIE

!

W miare mozliwosci mechaniczne usuniecie
substancji statej z powierzchni skory

‘ v
Usunigcie skazonej odziezy i bizuterii z oparzonej powierzchni
I

Sptukanie biezaca czysta woda
do usuniecia substancji toksycznej

L} ¥
Opatfunek Jezeli brak
hydrozelowy opatrunku hydrozelowego
]
Opatrunek
jatowy
Wydawnictwo powstato dzieki pomocy John Deere Polska prOCed u ’/\/ Dief'\/\/SZ@J pomOC\/ @



Rozpoznawanie zagrozen produktéw chemicznych

W uzywaniu

\fﬁ”

—

1. zrace (kwasy lub zasady) 2. wybuchowe 3. inne zagrozenia

4, palne 5. utleniajace 6. gaz pod cisnieniem

7. dziatanie szkodliwe 8. trujace 9. szkodliwe dla Srodowiska
na organy docelowe
(np. karcerogenne)
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ZATRUCIE WZIEWNE

Wskazania dla ratownika

dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki

do uwidocznienia rany uzyj nozyczek

zapewnij sobie opatrunki jatowe lub hydrozel

unikaj kontaktu z materiatem, ktérym oblat sie
poszkodowany!

-0

Rozpoznanie miejsca zdarzenia

!

Ewakuacja ze strefy zagrozenia
w miare mozliwosci z izolacja drég oddechowych poszkodowanego

} !
State kontrolowanie Zatrzymanie krazenia
droznosci drog oddechowych RKO

rozpoczyna sie
od 5 oddechoéw ratowniczych
nastepnie
ucisniecia klatki piersiowej
(procedura str. 8 lub str. 10)

Wydawnictwo powstato dzieki pomocy John Deere Polska Proced u ’/\/ DI@T’\/\/SZGJ DO mOC\/ @



TONIECIE

Wskazania dla ratownika

dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki

0 zadbaj o ochrone termiczna!

{ |

Rozpoczecie wentylacji Zatrzymanie krazenia
lub tlenoterapii jak najszybciej RKO

rozpoczyna sie
od 5 oddechow ratowniczych
nastepnie
ucisniecia klatki piersiowej
(procedura str. 8 lub str. 10)
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WYCHLODZENIE

Wskazania dla ratownika

dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki

0 zadbaj o ochrone termiczna!

Wydawnictwo powstato dzieki pomocy John Deere Polska prOCedU F\/ DIer\/\/SZEJ pomOC\/ @



ZABURZENIE KRAzENIOWO ODDECHOWE W STANACH NIEURAZOWYCH

Omdlenie

Bol w klatce piersiowej,
dusznos¢

Bél brzucha

L}

Pozycja lezaca z nogami
podniesionymi do gory

Pozycja potsiedzaca

Pozycja lezaca z nogami

ugietymi w kolanach

@ Procedury pierwszej pomocy
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DRGAWKI

Wskazania dla ratownika
@ dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki
1. NIC NIE WKEADAC DO JAMY USTNE)

2. ZABEZPIECZYC POSZKODOWANEGO PRZED URAZAMI GLOWY
3. PO USTANIU DRGAWEK PROCEDURA ze str. 5

zadbaj o ochrone termiczna!

Procedury pierwszej pomocy @
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PORAZENIE PRADEM

Wskazania dla ratownika

Odtacz urzadzenie od pradu lub jesli to niemozliwe

Odtacz zrédto zasilania

dbaj o swoje bezpieczenstwo - zatéz rekawiczki

zapewnij sobie opatrunki i folie

SO0CH

Sprawdzi¢ tetno oraz oddech porazonego pradem

! !

BRAKTETNA TETNO WYSTEPUJE
procedura str. 8 postepowac odpowiednio

do obrazen - patrz str. 3

@ P ro CEd u r\/ p‘ e FV\/SZQJ pO mo C\/ Wydawnictwo powstato dzieki pomocy John Deere Polska
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ZABEZPIECZANIE POSZKODOWANEGO

POZYCJA USTALONA
Pamietaj!
1. Pozycja boczna ustalona moze nie by¢ odpowiednia dla
kazdego poszkodowanego
2. Pozycja boczna ustalona stosowana jest wtedy, gdy
poszkodowany samodzielnie oddycha

¢ Podejdz do poszkodowanego, ukleknij przy nim.
e Upewnij sie, ze poszkodowany lezy na plecach i obie nogi sg wyprostowane.
e Jesli poszkodowany nosi okulary = nalezy je zdjac.

(1) Reke poszkodowanego blizsza Tobie utéz pod
katem prostym w stosunku do ciata, a nastepnie
zegnij w tokciu pod katem prostym tak, aby dton
reki byta skierowana do gory.

(2) Ztap druga reke poszkodowanego w taki sposob,
aby palce dtoni poszkodowanego przeplataty sie
z palcami dtoni ratownika. Przetoz druga reke po-
szkodowanego w poprzek klatki piersiowej i przy-
trzymaj strona grzbietowa przy blizszym tobie
policzku,

(3) Swoja reka ztap za potozong dalej od Ciebie
konczyne dolna na wysokosci kolana i zegnij noge
w kolanie, nie odrywajac stopy poszkodowanego
od podtoza.

Przytrzymujac dton docisnieta do policzka, pocia-
gnij za dalsza konczyne dolna tak, aby poszkodo-
wany obracit sie na bok w twoim kierunku,
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ZABEZPIECZANIE POSZKODOWANEGO CD

(4) Odchyl gtowe do tytu, aby poprawi¢ droznos¢ drog oddechowych i utatwic
oddychanie poszkodowanemu.
Ocen oddech oraz monitoruj stan poszkodowanego.

(5) Przykryj folig termiczng odpowiednio do warunkdw, strona:
- ZtOTA DO GORY - chronimy przed wyzigbieniem,
- SREBRNA DO GORY - chronimy przed przegrzaniem (np. przy udarze sto-
necznym)
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Sekwencja podstawowa - zdarzenie masowe

® wyznacz bezpieczne miejsce zbiorki dla poszkodowanych - o ile jest to mozliwe,
miejsce charakterystyczne (portiernia, stotéwka, budka itp.)

A. wotaj gto$no ,KTOKOLWIEK MOZE CHODZIC PROSZE SIE UDAC DO WYZNACZONE-
GO MIEJSCA II”

Czy moze chodzi¢?

odeslij do wyznaczonego NIE ocenh oddech
miejsca - kolor zielony - czy oddycha -
- przejdz do nastepnego
poszkodowanego TAK procedura str.6
policz oddechy przez ,hiemozliwy do uratowania”
10 sekund - pomnoz x 6 to jest - kolor czarny - przejdz
ilos¢ oddechow na minute do nastepnego poszkodowanego
oddechy pomiedzy 8 a 30 na minute oddechy ponizej 8 lub
- kolor czerwony - pozostaw w miejscu powyzej 30 na minute
- przejdz do nastepnego poszkodowanego - naciénij na paznokie¢
jeslizrobi sie siny powyzej 2 || jesli zrobi sig siny ponizej 2 sekund - kaz
sekund - kolor czerwony - przejdz spetni¢ proste polecenie (podaj imie,
do nastgpnego poszkodowanego poruszaj reka, noga, dotknij reka nosa)
nie spetnia polecen - kolor czerwony - spetnia polecenia - - przejdz
przejdz do nastepnego poszkodowanego do nastepnego poszkodowanego

Po sprawdzeniu wszystkich poszkodowanych wré¢ do pierwszego z kolorem czerwonym i udzielaj pomocy zgodnie z str 6 do 10

B. oceniaj kazdego poszkodowanego po kolei

¢ podejdz do poszkodowanego:
- jesli poszkodowany moze chodzi¢ - odeslij go do miejsca zbidrki
- jesli poszkodowany nie moze chodzi¢ - ocen oddech

Czy jest oddech?

! 1

NIE TAK

| |
po udroznieniu drog oddechowych poszukaj miejsc krwawienia

pozostaw w zastanej pozycji, (patrz str. 11 do 17)
nie udzielaj dalszej pomocy

e przejdz do nastepnego poszkodowanego
® po ocenieniu wszystkich poszkodowanych wroc do tych, ktorzy nie oddychali - str. 8

Procedury pierwszej pomocy @
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